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Centric Software firma un contratto con il suo primo cliente australiano
Redbubble, il global marketplace online sceglie Centric SMB

CAMPBELL, California, 14 marzo 2017 — Redbubble, un marketplace globale di oltre 400.000
creativi appassionati che propongono prodotti di uso quotidiano di alta qualita e caratterizzati da un
design fuori dal comune, ha scelto Centric SMB, una soluzione di gestione del ciclo di vita del
prodotto (PLM, Product Lifecycle Management) basata su cloud e disponibile su abbonamento
(SaaS). La soluzione Centric Software aiuta le aziende emergenti, cosi come quelle gia affermate, ad
accelerare il time to market, ridurre i costi e aumentare la capacita di risposta al mercato.

Fondata nel 2006 da Martin Hosking, Peter Styles e Paul Vanzella, la pluripremiata azienda con sede
a Melbourne aiuta artisti indipendenti di tutto il mondo a trarre profitto dalla propria creativita e
talento. Redbubble che ha un team dedicato alla catena di fornitura a San Francisco e uffici in Europa
¢ cresciuta rapidamente negli ultimi anni. Questa crescita ha spinto I’azienda a voler migliorare la
collaborazione tra i vari team, in particolare tra quelli di sviluppo prodotto e quelli della catena di
fornitura.

. “A volte le informazioni vengono condivise e archiviate su piu documenti e fogli di calcolo,
rendendo difficile, oltre che dispendioso in termini di tempo, sapere quali sono i dati piu aggiornati,”
afferma Shayla Gontmakher, Strategy Analyst di Redbubble. “Volevamo un hub user-friendly che
fosse facilmente accessibile e intuitivo per i nostri team di Melbourne e San Francisco.
Lo consideriamo come uno strumento collaborativo che offre “un’unica versione delle verita”.

Redbubble, un’ innovativa Internet company che si rivolge a consumatori globali, aveva la necessita
di una soluzione PLM che riuscisse ad adattarsi al meglio alle sue esigenze, e la natura flessibile
e configurabile di Centric SMB risponde perfettamente a quei requisiti.

“Dopo aver valutato gli altri provider presenti sul mercato, Centric Software si ¢ dimostrata I’opzione
migliore per aiutarci a creare flussi di lavoro modellati sul nostro attuale processo. La facilita d’uso e
la piattaforma ci hanno definitivamente convinti,” dichiara Gontmakher.

Un altro fattore decisivo che ha portato Redbubble a scegliere Centric SMB ¢ stato il suo processo di
implementazione semplice e rapido. “Centric assomiglia a Excel, ma in meglio! Sentivamo che
I’adozione di Centric SMB sarebbe stata molto piu semplice rispetto alla soluzione di qualsiasi altro
vendor interpellato, grazie alla sua somiglianza visiva e funzionale con il nostro sistema corrente.”

“Con Centric SMB potevamo scegliere cid di cui avevamo bisogno e pagare solo i moduli che
avremmo usato, con la possibilitd di eseguire un upgrade e¢ ampliare la soluzione in qualsiasi
momento. Molte delle altre soluzioni che avevamo valutato erano caratterizzate da una serie di
pesanti funzionalita che non ci sarebbero state di alcuna utilita,” prosegue Gontmakher.

In ultima analisi, Centric SMB migliorera la comunicazione tra i team di Redbubble e semplifichera i
processi ottimizzando I’efficienza prima dell’ulteriore crescita prevista. “La collaborazione piu snella
tra i nostri team della catena di fornitura e di sviluppo prodotti rappresentera un enorme passo avanti e
ci consentira di ridurre il numero di comunicazioni. Siamo certi che Centric trasformera il nostro
modo di lavorare e ci guidera verso la nostra efficienza di processo,” afferma Gontmakher.



“Redbubble ¢ un’azienda unica ed entusiasmante che raduna creativi di tutto il mondo offrendo loro la
possibilita di mostrare il proprio talento tramite un innovativo marketplace online globale. Siamo
molto orgogliosi di questa nuova collaborazione e non vediamo l’ora di essere testimoni della
continua crescita e successo del nostro primo cliente australiano,” afferma Chris Groves, CEO di
Centric Software.

Redbubble (www.redbubble.com)

Fondata nel 2006, Redbubble ¢ un marketplace online globale (redbubble.com) gestito da piu di 400.000 artisti
indipendenti. La comunita di appassionati creativi di Redbubble vende design fuori dal comune su prodotti quotidiani
di alta qualita come abbigliamento, cancelleria, articoli per la casa, borse, wall art e cosi via. Attraverso il marketplace
di Redbubble, gli artisti indipendenti possono trarre profitto dalla propria creativita e raggiungere un universo intero di
fan in delirio. Per i clienti, ¢ la frontiera della libera espressione. Un modo semplice ma significativo di mostrare al
mondo chi sono e a cosa tengono.

Trovate cio che desiderate su redbubble.com.

Centric Software (www.centricsoftware.com/it/)

Dalla sede nella Silicon Valley e dagli uffici situati nelle principali capitali mondiali, Centric
Software crea tecnologie per i piu prestigiosi marchi nel settore della moda, del retail, delle
calzature, dei prodotti di lusso, e dei beni di largo consumo. Centric 8, la piattaforma PLM
(Product Lifecycle Management) di punta dell’azienda, offre funzionalita per il merchandise
planning, lo sviluppo di prodotti e materiali, il sourcing e la collaborazione fornitori, la
qualitd e compliance e la gestione di cataloghi di vendita e presa ordini, personalizzate per i
dinamici settori dei beni di consumo. I pacchetti Centric SMB ampliano ’offerta PLM di
Centric Software includendo tecnologie innovative e importanti best practise di settore,

specifiche per le aziende di piccole dimensioni.

Centric Software ha ricevuto numerosi riconoscimenti del settore, tra cui il Global Product
Differentiation Excellence Award di Frost & Sullivan nella categoria Retail, Fashion and
Apparel PLM nel 2016 e il Global Retail, Fashion and Apparel PLM Product Differentiation
Excellence Award di Frost & Sullivan nel 2012. Red Herring ha incluso Centric tra le prime

100 societa al mondo nel 2013, 2015 e 2016.
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